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मेिडकल उपचार म� गैर-भेदभाव को बढ़ावा देने वाला माग�दश�न, 
िजसम� COVID-19 वै�ीन लगाने की प्रशासिनक �वस्था भी 

शािमल है 
 

जनवरी 6, 2021 
 

यह माग�दश�न अपै्रल 10, 2020 के इिलनॉय रा� के नोवेल कोरोना वायरस 2019(COVID-19) के िलए िचिक�ा 
उपचार म� गैर-भेदभाव से संबंिधत माग�दश�न की पुि� करने और उसके पूरक के �प म� है। इिलनॉय मानवािधकार 
अिधिनयम (Illinois Human Rights Act) सिहत संघीय और रा� नाग�रक अिधकार कानून, �ा� सेवा प्रदान 
करने के काम म� भेदभाव का िनषेध करते ह� और नैितक, गैर-भेदभावपूण� िनण�यो ंके प्रितपादन का समथ�न करते 
ह�। COVID-19 वै�ीन लगाने के संदभ� म� इन िस�ांतो ंके  एक समान तथा और  भी मह�पूण� उपयोग ह�। 

 
स�टस� फॉर िडजीज कंट� ोल एंड िप्रव�शन (CDC) की टीकाकरण सलाहकार सिमित (Advisory Committee on 
Immunization Practices (ACIP) ) ने िन� के आधार पर वै�ीन के िवतरण म� चरणब� प्राथिमकताएं िनधा��रत 
की ह�: (i) संक्रमण होने का जो�खम, 
(ii) गंभीर बीमारी का खतरा, (iii) नकारा�क सामािजक प्रभाव का जो�खम, और(iv) दूसरो ंको संक्रिमत करने का 
जो�खम। इिलनॉय लोक �ा� िवभाग (IDPH) पर इिलनॉय म� इन चरणब� प्राथिमकताओ ंका मू�ांकन करने, 
सुधारने, (जैसे लागू हो), लागू करने, और उ�� काया���त करने की जवाबदारी है। इस चरणब� �वस्था के शीष�क 
के भीतर, रा�, स्थानीय �ा� िवभाग और प्रदाताओ ंको वै�ीन के बारे म� नैितक, गैर-भेदभावपूण�, िन�� और 
�ायसंगत तरीके से संवाद करना चािहए और उसे लगाने की �वस्था करनी चािहए 

 
चरणब� प्राथिमकताओ ंम� से प्र�ेक के भीतर, कुछ समुदायो ंको भेदभाव, प�पातपूण� िनण�य और टीकाकरण 
तक असमान प�ंच का अनुभव होने का खतरा है। इस तरह के समुदायो ंम� इस माग�दश�न म� शािमल लोग शािमल ह� 
- िवकलांग लोग, अ�ेत लोग, सीिमत अंगे्रजी द�ता वाले लोग, और अप्रवासी - साथ ही अ�, जैसे िक LGBTQ+ 
समुदाय। ��� हािशए वाले एक से अिधक समुदाय म� आ सकते ह�, िजसके प�रणाम��प �ा� सेवा म� 
संभािवत �प से बाधाएं बढ़ सकती ह�। 

 
िन�िल�खत उन चरणो ंकी एक गैर-िव�ृत सूची है जो �ा� सेवा समुदाय को भेदभाव को रोकने के िलए और यह 
सुिनि�त करने के िलएलेनी चािहए िजससे COVID-19 टीकाकरण काय�क्रम म� हािशए वाले समुदायो ंकी प�ंच और 
साथ�क भागीदारी हो। इन कदमो ंपर सभी  हािशए के समुदायो ंके िलए िवचार िकया जाना चािहए, न िक िवशेष �प 
से केवल िकसी एक के िलए। 

 
अ�मताओ ंवाले लोग: 

• दुभािषया सेवाओ ंकी उपल�ता सिहत ��, प्रभावी संचार सुिनि�त करना, जो सुलभ हो और अमे�रक� 
िवथ िडसेिबिलटी ए�, और अ� ए�ेिसिबिलटी कानूनो ंकी आव�कताओ ंको पूरा करता हो, और यह 
सुिनि�त करना िक सहायता करने वाले लोग, प�रवार के सद�, और/ या अिभभावक वहां उप�स्थत हो ंया 
आभासी �प से उपल� हो ंतािक वे जानकारीपूण� िनण�य ले सक� । 

• �-िनधा�रण के अिधकार को मा�ता देते �ए टीकाकरण िश�ा और वहां तक प�ंच प्रदान करना, 
िवशेष �प से िवकलांग लोगो ंके िलए, िचिक�ा देखभाल म�, टीकाकरण सिहत। 

• COVID-19 टीकाकरण तक प�ंच म� आने वाली संभािवत बाधाओ ंको दूर करने के िलए उिचत सुिवधाएं देने 
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पर िवचार करना और प्रदान करना, जैसे िक सुलभ उपकरण की कमी, साव�जिनक सूचना या साइनेज 
पढ़ने म� असमथ�ता, और टीकाकरण स्थानो ंतक प�ँचने म� असमथ�ता। 
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• ���गत मू�ांकन करना और िकसी ��� की अंतिन�िहत िवकलांगता से संबंिधत "जीवन की गुणव�ा" 
के बारे म� भेदभावपूण� िनण�यो ंसे बचना। 

 
अ�ेत लोग: 

• पारदिश�ता और  संवाद के मा�म से अ�ेत समुदायो ं म� सरकारी िचिक�ा काय�क्रमो ं के प्रित जो 
ऐितहािसक �प से अिव�ास है, तथा �ा� सेवा म� ऐितहािसक और  वत�मान िवषमताएँ, एवं COVID- 19 
टीकाकरण काय�क्रम म� भाग लेने म� आने वाली अ� बाधाएं �ीकार करना और  उ�� दूर करने का प्रयास 
करना। 

• लोगो ंकी बड़ी सं�ा तक प�ंचने के िलए संवाद िविधयो ंकी एक शंृ्रखला का उपयोग करना, िजसम� भागीदारी भी 
शािमल है 
िनवा�िचत अिधका�रयो,ं धािम�क नेताओ,ं समुदाय-आधा�रत संगठनो ंऔर सेवा प्रदाताओ ंजैसे औपचा�रक 
और अनौपचा�रक सामुदाियक नेताओ ंके साथ, जो अ�ेत समुदायो ंम� िव�सनीय माने जाते ह�। 

• COVID-19 से ब�त अिधक प्रभािवत समुदायो ंके भीतर सेवा के�ो ं की स्थापना 
करके टीकाकरण सेवाओ ंतक उनकी प�ंच बढ़ाना। 

 
सीिमत अंगे्रजी द�ता वाले लोग और अप्रवासी समुदाय: 

• यह सुिनि�त करना िक  समुदाय इस बात को समझते ह� िक टीकाकरण काय�क्रम म� भागीदारी उनकी 
आव्रजन �ेटस पर िनभ�र नही ं है और यह िक टीकाकरण काय�क्रम के भाग के �प म� प्रितभािगयो ंको 
उनकी आव्रजन �ेटस की  जानकारी या िवशेष पहचान द�ावेज प्रदान करने के िलए नही ंकहा जाएगा। 

• सहमित फॉ�� सिहत अ� द�ावेजो ंका अनुवाद करके ��, प्रभावी संवाद सुिनि�त करना; 
कई भाषाओ ंम� साइनेज प्रदान करना, और दुभािषये उपल� कराना। 

• COVID-19 टीकाकरण म� आने वाली संभािवत बाधाओ ंजैसे पहचान द�ावेजो ंकी कमी पर िवचार करना 
और उसे दूर करने का प्रयास करना। 

 
प्रदाताओ ंको यह सुिनि�त करना चािहए िक वे जानकारी पूण� िनण�य लेने म� सहायता करने के िलए वै�ीन से 
संबंिधत सामग्री एक सुलभ तरीके से प्रदान कर�। इसम� ��� को उसके िलए सुलभ भाषा म� वै�ीन लगाई जा रही 
है इस बारे म� FDA फै� शीट प्रदान करना शािमल है। FDA फै� शीट वै�ीन के �ात और संभािवत लाभो ंऔर 
जो�खमो ंकी �ा�ा करता है और ��� को बताता है िक वै�ीन को  �ीकार या अ�ीकार करने का िवक� 
उसके पास है। आपातकालीन उपयोग प्रािधकरण के िलए �ीकृत प्र�ेक वै�ीन के िलए FDA फै� शीट फॉर 
रेिसिपएंटस एंड केयरिगवस� (FDA’s Fact Sheet for Recipients and Caregivers) के अनुवाद कई भाषाओ ंम� 
FDA की वेबसाइट पर उपल� ह�। 

 
यह भी मह�पूण� है िक �ा� सेवा प्रदाता अिधक िदनो ं (स�ाहांत सिहत) के दौरान और सुबह 9 बजे से शाम 5 
बजे तक और उसके बाद भी सेवाएं प्रदान करके और यह सुिनि�त करके िक साव�जिनक प�रवहन �ारा 
टीकाकरण के�ो ंतक प�ंचना आसान हो, टीकाकरण सेवाओ ंतक प�ंच बढ़ाएं। और ऐसे ���यो ंके िलए – जो 
आिथ�क �प से असुरि�त – ह� - जो ऊपर िदए गए िकसी भी समूह के या और  िकसी समूह के  सद� हो सकते ह�, 
- उनके िलए टीकाकरण म� आने वाली िकसी भी प्रकार की किथत िव�ीय बाधाओ ंको दूर करना मह�पूण� है और 
उ�� यह बताना भी मह�पूण� है िक टीकाकरण उनके बीमा, िव�ीय �स्थित पर या भुगतान करने की �मता पर 
िनभ�र नही ं है। संघीय िविनयमो ं के अनुसार अिधकांश बीमा योजनाओ ंको लागत-साझा िकए िबना COVID-19 
टीकाकरण की लागत को कवर करने की आव�कता होती है। 

 
रा�, स्थानीय �ा� िवभाग और �ा� सेवा प्रदाताओ ंको एक नैितक, गैर-भेदभावपूण�, िन�� और �ायसंगत 
तरीके से वै�ीन के बारे म� संवाद करने और उसे लगाने के िलए अपने दािय�ो ंको पूरा करने हेतु अपने प्रयासो ंका 
लगातार मू�ांकन करने के िलए प्रो�ािहत िकया जाता है। इसम� समावेशीता की बाधाओ ंको दूर करना और  यह 
सुिनि�त करना शािमल है िक जानकारी, सहयोग और सेवाएं सभी के िलए सुलभ हो।ं इिलनॉय के यथासंभव 

https://www2.illinois.gov/
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/covid-19-vaccines#eua-vaccines
https://www.fda.gov/emergency-preparedness-and-response/coronavirus-disease-2019-covid-19/covid-19-vaccines#eua-vaccines
https://www.federalregister.gov/documents/2020/11/06/2020-24332/additional-policy-and-regulatory-revisions-in-response-to-the-covid-19-public-health-emergency


4 Illinois.gov  

अिधकतम िनवािसयो ंके िलए COVID-19 टीकाकरण प्रिक्रया तक पूण� प�ंच और इसम� उनकी भागीदारी सुिनि�त 
करना महामारी को समा� करने की िदशा म� एक आव�क पहला कदम है। 
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